
ハイパフォーマー量産化
―自ら燃える熱血人材の発掘と育成法―

■コンピテンシーを次代に引き継ぐ仕組みを

どんなに苦境の時でも高い業績を継続的に上げる
ことができるハイパフォーマー……そんな夢のよう
な人材があり得るだろうか？　恐らく可能性を秘め
た優秀な人材は組織のどこかにいる。ただ，部署や
ポストが適性に合っていなかったり，能力を伸張さ
せる仕組みがなかったりして，事実上，埋もれてし
まっているケースが案外多いのではないか。まずは，
求められる要件を整理し，コンピテンシーを構築し，
自社（自部署）に必要とされるハイパフォーマーモ
デルを見つけたい。しかしそこで運良く見つかった
として，本人に期待を背負わせるだけでは戦略的人
事とはいえない。次は，そのモデルの候補となるよ
うな人材を採用し，さらには意識して育成していく
必要があるのだ。
本稿では「自燃型（＝自ら燃える）」という人材モ
デルに注目し，「PASSION」「VISION」「EMOTION」
の 3方向からコンピテンシーを分析する方法を公開
していただいた。ハイパフォーマーの自社開発にあ
たって参考になる方法論となるはずだ。
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構　成

企業のライフステージとハイパフォーマーへの注目

ハイパフォーマー人材のコンピテンシーとは

コンピテンシー構築の進め方

【STEP1】ハイパフォーマーの人選・要件整理
（1）人選
（2）要件整理

【STEP2】コンピテンシーの抽出・作成
（1）ハイパフォーマー候補者インタビュー
（2）インタビュー内容の整理（体系化）
（3）仮コンピテンシーの作成

【STEP3】仮コンピテンシーの検証
（1）仮コンピテンシーによるハイパフォーマー候補者の評価
（2）コンピテンシーの完成

【STEP4】コンピテンシーの活用

ハイパフォーマーの採用・育成
（1）ハイパフォーマー候補者の採用戦略
（2）ハイパフォーマーの育成戦略
（3）ハイパフォーマー育成の土壌となる組織風土改革
（4）組織風土改革の具体例

ハイパフォーマー量産化のために
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モデルアセスメントシート付！ 
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