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本シートのPDFファイルをご用意しました。本誌年
間購読者様に限りご提供します（無料）。ご希望の方
はeditors@busi-pub.comまで購読者番号（本誌送付の
宛名ラベルに記載）を明記の上，E-mailでお申し込みく
ださい（TEL・FAXは不可）。2022年 4月30日まで。

VUCA時代の
部下が育つ 解決ノート部下が育つ

ニューノーマル時代のスマートワーク
　“千変万化”想定外の外部環境の変化に直面し，
翻弄される社会システム。企業の職場も変化につ
いていくのは大変です。筆者は研修講師や企業の
経営コンサルに参画していますが，あらゆる幹部・
管理職が頭を抱えています。制約だらけの環境下，
何とか業務を回すのに手いっぱいで部下育成にま
で頭が行きません。「部下育成」の方法そのものが
見えなくなっているケースもあります。部下は世
代ごとに変化するのでそれだけでも大変なのに，
それ以外にも激変が起きているのです。
　しかし，もっと戸惑っているのは，就職を控え
た学生や若手社員，中堅社員かもしれません。会社・
人事部・管理職には，人生100年時代を生き抜いて
いく若手や中堅社員が成長し，安全でイキイキと
働ける職場を構築する責任があります。海外事情，
自然環境変化，パンデミック等，目まぐるしい悪
条件が降りしきっていますが，知恵を絞り，人材
が「育つ仕組み」を構築したいものです。そして
冒頭の四字熟語が「人間万事塞翁が馬」「災い転じ
て福となす」になるように取り組んでいきましょ
う。今回の解決ノートがそのヒントになれば幸い
です。 （著者）
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～時代の変化を理解し“育つ環境”を整備するヒント～
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