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　若手･ベテランがこぞって「管理職になりたく
ない」という今，誰にリーダーシップを発揮して
もらうかは人事にとって重要課題だ。世代間ギャ
ップ，求められる成果，組織のあり方ほか今は変
化が著しく，かつての上司の姿がほぼ参考になら
ない局面を迎えている。つい「仕事ができる人」
に任せたくなるが，そこには大きな罠があり，仕
事だけができても，その人には誰もついてこない
リスクが潜む。そこで注目されるのが「あの人に
ついていきたい」とメンバーたちに慕われる人だ

と本稿著者は注目する。単に流行の「寄り添い型」
「支援型」というわけでもない。それはどのよう
なリーダーなのか，どう育てればいいのか。今年
も「逆説の真実」をお楽しみに。 （編集部）

昔のやり方が通用しない，モデルがいない時代に機能するリーダーを増やすために
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～「仕事ができる人」より「ついていきたい人」を育てる仕掛けを～

　　　　　   逆説の真実

【人事部長の声】
⬇

【定説の誤り】
⬇

【では何が有効なのか】
⬇

【ポイント】

4テーマ×

●リーダーシップ研修を受講させる
× 定説1  リーダーシップ研修でリーダーシップの
考え方やコツを学び現場で活かす

○ 逆説の真実1   リーダーシップは3段階にわけて
順番に身につける

●管理型から支援型にシフトする
× 定説2   寄り添い，意見を引き出し，サポートす
ることで部下の自主性を引き出す

○ 逆説の真実2   トップダウンとボトムアップを使
い分ける

●権限や処遇を与えて環境を整える
× 定説3   権限や処遇を与えて自覚を促し，リーダー
シップを発揮しやすい環境を整える

○ 逆説の真実3   リーダーシップとマネジメントを
同時にできるようにする

●仕事ができる人をリーダーにする
× 定説4　まず仕事ができる人を選抜し，リーダー
スキルを研修で鍛える

○ 逆説の真実4　「この人についていきたい」人を
リーダーにする

基本構成
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